=/Al= UNIVERSITATEA TEHNICA
’E-LJ. A MOLDOVEI FISA UNITATII DE CURS/MODULULUI

MD-2045, CHISINAU, STR. STEFAN CEL MARE, 184, TEL: 022 23-54-58| FAX: 022 23-52-36, www.utm.md

S.06.A.055 MANAGEMENTUL AFACERII

1. Date despre unitatea de curs/modul

Facultatea Electronicd si Telecomunicatii
Departamentul Telecomunicatii si Sisteme Electronice
Ciclul de studii Studii superioare de licenta, ciclul I
Programul de studii 0710.1 Inginerie si Management n Telecomunicatii
Anul de studiu Semestrul Tip de Categoria Categoria de | Credite
evaluare formativa optionalitate | ECTS
I (invatamant cu frecventa); 6 E U —unitate de | O - unitate de
IV (invatamant cu frecventa specialitate curs optionala 5
redusa) 8 E
2. Timpul total estimat
Total ore in Din care Tipul formei de
planul de Ore auditoriale Lucrul individual invatamant
invatamant [ Cyrs Seminar Lucrari Studiul materialului teoretic
practice
150 30 30 15 75 zi
150 14 4 12 120 fir

3. Preconditii de acces la unitatea de curs/modul

Conform planului de invatamant Studierea particularitatilor activitatii economice a ramurii corespunzatoare.

Studentul trebuie sd posede, prealabil la nivel teoretic si aplicativ
competente in domeniul microeconomic, macroeconomic.

Conform competentelor Cunoagsterea avansatd a metodologiei de cercetare economico-stiintifica,

elaborarea de studii si proiecte diverse (proiecte de afaceri, studii de piata,
etc.) in domeniul afacerilor Dezvoltarea capacitatilor de aplicare a teoriei
manageriale in practica de planificare, organizare, conducere si control al
activitatii unei entitati.

4. Conditii de desfasurare a procesului educational pentru

Curs

Pentru prezentarea materialului teoretic in sala de curs este nevoie de proiector si calculator.
Nu va fi tolerata intarzierea studentilor la curs si seminar intrucat aceasta se dovedeste
distructivain cadrul procesului educational.

Laborator/seminar | La lectiile de seminar studentii vor fi orientati spre studierea notelor de curs, a manualelor

si a altei literaturi de specialitate, rezolvarea problemelor, studiilor de caz, prezentarea de
referate si comunicari tematice, respectiv intocmirea unei lucrari individuale.

5. Competente profesionale acumulate

Competente
profesionale

CP4. Definirea conceptelor, teoriilor, modelelor si metodelor de studiere a managementului
afacerii ca stiinta.

v Conceptul de afacere, caracteristicile si etapele unei afaceri.

v Explicarea si interpretarea optiunilor de lansare a afacerii.

v Rezolvarea problemelor practice aplicand aspectele fiscale ale afacerii.

v Dezvoltarea managementului afacerii si stabilirea prognozelor strategice

v Cunoasterea si intelegerea continutului teoretic al acestei discipline, precum intreprinderea,
mediul intreprinderii, functiile intreprinderii, marketingul afacerii, resursele, structura
organizatorica etc.;
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v/ Aplicarea de principii si metode de calcul in scopul prognozarii nivelului dezvoltarii
intreprinderii si tipurile de strategii aplicate pentru dezvoltarea intreprinderii.

CP6. Evaluarea principiilor de activitate a unei entitati cu scopul gestiunii unei entitati
economice.

v Formarea deprinderilor practice pentru luarea deciziilor economic efective.

Competente CT1. Aplicarea tehnicilor de relationare in grup, deprinderea si exercitarea rolurilor specifice
transversale in munca de echipa, prin dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonala.

CT3. Executarea unor sarcini profesionale complexe in conditii de autonomie si de
independenta profesionala.Demonstrarea spiritului de initiativa si actiune pentru actualizarea
cunostintelor profesionale, economice.

6. Obiectivele unitatii de curs/modulului

Obiectivul general

Scopul unitatii de curs “Managementul afacerii” constda in formarea abilitatilor
manageriale privind procesele si relatiile de management in cadrul intreprinderii,

......

organizationale. Familiarizarea cu principalele notiuni, tipuri de strategii manageriale
aplicabile pentru conducerea intreprinderii.

Obiectivele specifice

>

>

Sa constientizeze si sa utilizeze 1n activitatea practicad suportul stiintific al
managementului afacerii;

Identificarea factorilor interni si externi, precum si analiza influientei lor asupra
activitatii intreprinderii;

Utilizarea conceptelor specifice managementului si intelegerea functionarii
entitatii in cadrul circuitului economic.

Sé utilizeze diverse metode si tehnici informationale in luarea deciziilor
manageriale si Tn gestiunea acestora;

Sa cunoasca toate elementele legate de stabilirea unei strategii;

Aplicare principalelor functiuni ale firmei: functiunea de productie, functiunea
comerciald, functiunea financiar-contabild, functiunea de personal;

Capacitatea de fundamentare a deciziei In baza informatiilor economico-
financiare din cadrul entitatii;

Capacitatea de aplicare a metodelor si tehnicilor generale si specifice activitatii
de management.

7. Continutul unitatii de curs/modulului

Numarul de ore
Tematica activitatilor didactice Invaamant 1nva§amantv
cu cu frecventa
frecventa redusa
Tematica prelegerilor
T1. Dimensiunile fundamentale ale afacerii economice. 2 0.5
T2. Firma de afaceri. Notiuni de baza, particularitati si rol. 2 1
T3. Intreprinzitorul si operationalizarea unei intreprinderi pentru derularea 2 0.5
afacerilor.
T4. Planul de afaceri. 2 1
T5. Organizarea si conducerea afacerilor. 2 1
Té6. Sistemul decizional si eficienta economico-financiara in managementul 2 1
afacerilor.
T7. Comunicarea in managementul afacerilor. 2 1
T 8. Politica de personal in managementul afacerilor. 2 1
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T9. Participarea in managementul afacerilor.

T10. Sistemul impozitelor si taxelor in afaceri.

T 11. Riscul, stresul si succesul in managementul afacerilor.

T12. Managementul activitatii de marketing in afaceri.

T13. Afacerea de tip franchising.

T14. Internationalizarea afacerilor.

T15. Planificarea strategica a afacerilor.

N N N N N NN

e e I

Total

30

14

Numarul de ore

Tematica activitatilor didactice invéiéumént 23‘;2?3&;
frecventa redusa
Tematica seminarelor
S.1. Formele juridice pentru initierea si desfasurarea unei afaceri. Optiuni 2 0,25
pentru initierea-demararea unei afaceri. Raporturile juridice comerciale in
afaceri. Aspecte de baza privind finantarea afacerilor.
S.2. Definirea intreprinderilor mici si mijlocii (IMM). Practica infiintarii 2 0,25
unei firme comerciale pentru afaceri.
S.3. Caracteristicile intreprinzatorilor de mici afaceri. Intreprinzatorul si 2 0,25
micile afaceri. Tipologia si rolul intreprinzatorului din firmele de afaceri.
Intemeietorii de intreprinderi de afaceri. Factori de succes la infiintarea
unei afaceri (firme).
S.4. Conceperea Planului de Afaceri. Continut, rol si aplicatii. 2 0,25
Concretizarea Planului de Afaceri.
S.5. Aspecte manageriale distinctive in cadrul afacerilor. Organizarea si 2 0,25
functionarea afacerilor. Principiile de elaborare a structurii de organizare a
afacerilor. Organizarea structurala a firmelor de afaceri. Metode si tehnici
utilizate in managementul afacerilor. Stiluri de conducere in afaceri.
Serviciile de sprijinire a afacerilor. Evaluarea afacerilor. Analiza diagnostic
si rolul in evaluarea si reglarea performantelor economico-financiare ale
afacerii.
S.6. Decizia in managementul afacerilor. Sistemul informational pentru 2 0,25

decizii in afaceri. Modele decizionale in afaceri. Calculatia costurilor si

bugetarea afacerilor ca instrumente decizionale in afaceri. Bilantul, contul
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de profit si pierderi. Fluxul de numerar folosit ca instrument managerial
intr-o afacere. Indicatori financiari ai unei afaceri. Rolul Codului Fiscal in

afaceri.

S.7. Continutul notiunii de comunicare. Retelele de comunicare in cadrul
unei afaceri. Functiile comunicarii. Categorii si forme de comunicare.
Bariere in comunicare. Modele de comunicare in afaceri. Tehnici de

comunicare in cadrul afacerilor.

0,25

S.8. Planificarea necesarului de personal. Recrutarea si selectia
personalului operational si de executie in firmele de afaceri. Perfectionarea

managerilor din afaceri.

0,25

S.9. Socializarea si integrarea participativa a managerilor si angajatilor in

afaceri.

0,25

S.10. Influenta taxele asupra afacerii. Contributiile sociale si afacerile.

Impozite. Accize.

0,25

S.11. Riscul in afaceri — concept si trasaturi specifice. Riscul managerial in
afaceri. Riscul si incertitudinea in afaceri. Tipologia riscului in afaceri.

Factorii de risc in afaceri. Analiza riscului de faliment a afacerii.

0,25

S.12. Marketingul in managementul afacerilor. Alternative la conceptul de

marketing. Afacerile electronice (e-business). Contractele la distanta

0,25

S.13. Conceptul si mecanismul tranzactiei. Contractul de franchising.

Avantajele si limitele afacerii de tip franchising.

0,25

S.14. Abordari manageriale asociate globalizarii. Afacerile economice

internationale. Factori motivationali implicati in tranzactii internationale

0,25

S.15. Abordarea planificarii strategice. Caracteristicile planificarii
strategice. Nivelurile procesului de planificare strategica. Factorii de succes

in procesul de planificare strategica.

0,5

Total

30
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Numarul de ore
Tematica activitatilor didactice Invatamant 1nva§amantv
cu cu frecventa
frecventa redusd
Tematica lucrarilor practice

L.P.1. Optiuni pentru initierea-demararea unei afaceri. Raporturile juridice 2 2
comerciale in afaceri. Aspecte de baza privind finantarea afacerilor.
L.P.2 Intreprinzatorul si micile afaceri. Tipologia si rolul intreprinzatorului din 2 2
firmele de afaceri.
L.P.3. Stiluri de conducere in afaceri. Serviciile de sustinere a afacerilor. 2 1
Evaluarea afacerilor. Analiza diagnostic si rolul in evaluarea si reglarea
performantelor economico-financiare.
L.P.4. Elaborarea Planului de Afaceri. Continut, rol si aplicatii. Concretizarea 2 2
Planului de Afaceri.
L.P.5. Modele decizionale in afaceri. Calculatia costurilor si bugetarea 2 2
afacerilor ca instrumente decizionale in afaceri. Bilantul, contul de profit si
pierderi.
L.P.6. Fluxul de numerar utilizat ca instrument managerial intr-o afacere. 3 2
Indicatorii financiari ai unei afaceri. Rolul Codului Fiscal in afaceri.
L.P.7. Recrutarea si selectia personalului operational si de executie in firmele 2 1
de afaceri.

Total 15 12
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6. Miclaus M., Miclaus I. Managementul general. Bucuresti 2007.
7. lonescu Gh., Managementul productiei industriale, Editura Mirton, Timisoara, 2003;

8. Evaluare

Periodica . . . .
Ep1 Ep2 Curenta Studiul individual Proiect/teza Examen
15% 15% 15% 15% - 40%

Standard minim de performanta

Prezenta si activitatea la prelegeri si seminare;
Obtinerea notei minime de “5”la fiecare dintre atestari si orele de seminar;

Demonstrarea in lucrarea de examinare finald a cunoasterii si definirii managementului intreprinderii, proceselor
de management si relatiile de management in Intreprindere; principiile managementului; evolutia gandirii umane

in domeniul managementului; scolile managementului etc.




